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Prasentations-, Verkaufs-, Rhetorik-, Fitlhrungs-, Organisations-, Fremdsprachenkurse etc.:

Was Personal chefs und Topmanager empfehlen

Die 100 hesten
Trainings
fur lhre
Karriere

VON ERICH BRENNER, WILFRIED ECKL-DORNA, CHRISTIAN JORG,
MARTIN MAIER, GRAZIA NORDBERG, KARIN SANDERS,
FINI TRAUTTMANSDORFF UND FERDINAND WALDSTEIN

awosbrauch i des—auf gut Wie- Telekom- und Mobilkom-

nerisch (Qualtinger, schau oba) Austria-Vorstand Boris Nemsic

edriickt ist di ,d' ha verrat die besten Seminar-
ausgedrucktistdiesdieam hat- anbieter fiir seine Mitarbeiter:

figsten genannte ,, En_tSChU_|d|' »Bei Sprachen haben wir gute

gung“, warum man sich nicht _ Erfahrungen mit dem
weiterbildet. Die Statistik Austriafiihrt das Amerika-Institut und Inlingua
in der jiingst erschienenen Umfrage zwar Eﬂﬁ:;?mr’,(')“uﬁ’ Ei[;": ")';f"
unter , Fahigkeiten sind bereits ausrei- im Projektmanagemeni
chend”, aber das dirfte so ziemlich das mit Next Level Consulting
Gleiche sain. und TMC sowie |m

Und genau diese Einstellung ist voll- -0 L

kommener Quatsch! Da geniigt ein Blick
auf dieKonjunkturlage, auf den Arbeitsmarkt
(sogar unter Akademikern steigt die Ar-
beitd osenrate stark an) und weitere Ankiin-
digungen, dass auf zigtausende Mitarbei-
ter (nicht nur bei den OBB, auch bei Ban-
ken, Versicherungen und zahlreichen klei-
neren Betrieben) demnéchst der blaue Brief
wartet.

Tun Siewasdagegen, und zwar elwasdas
in lhrer eigenen Macht steht! Esist hdchste
Zeit, Ihren Job abzusichern und zu festigen.

»Jehoher dasWissen, desto sicherer der
Job*, lautet eine dte Binsenweisheit, deren
Wahrheitsgehdt gerade heute sich mehr denn
jebestétigt. Der Haken an der Sache: Wel-
cher Seminaranbieter, welcher Trainer ist
wirklich gut und 18sst Sie nicht an hinaus-
geschmissenes Geld denken?

Foto: Telekom/Robert Unger
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GEWINN hat fir Siedigjenigen gefragt,
die wissen mussten, welche Trainings und
Seminare gut und der Karriere forderlich
sind: die Personalabteilungen der Unter-
nehmen und zahlreiche Topmanager. Aus
den knapp 1.000 Angaben Uber Indtitute, Ver-
anstalter und Trainer haben wir dann jene
100 herausgefiltert, die am haufigsten ge-
nannt wurden, und zwar in den Bereichen
® der immer stérker nachgefragten,, Soft
Skills* (von Rhetoriktraining tber Stres-
sabbau hin zu Personlichkeitsentwicklung
und —ja, Sie lesen richtig —dem Benimm-
Training der Wiener Tanzschullegende El-
mayer),
® der immer wichtiger werdenden Kurse
fur Manager (Fuhrung, Organisation, Team-
bildung, Coaching, Zeitmanagement),
des Verkaufstrainings und

m Job sind Sie top, Ihr Fachwissen haben

Sie sich bei Seminaren und in weiterfiihren-
den Kursen angeeignet und vertieft. Bei den
Kennzahlen lhrer Firma und Ihrer Branche
kann Ihnen niemand etwas vormachen.

Aber, die echten Geschéftserfolge wer-
den erst errungen, wenn man auch zwischen
den Verhandlungspausen mit Partner oder
Gegner parlieren kann. Testen Sie, ob Sie mit-
reden konnen, wenn das Gespréch in die Ta-
gespolitik abschweift. Kontrollieren Sie, wie
schwer oder wie leicht Sie von Fangfragen
in die Enge getrieben werden. Fragen Sie
sich, ob Sie alles iber Etikette, Formen
und den Umgang mit diesen verstehen.

GEWINN hat einen Fragenkatalog aus 20
Themengebieten zusammengestellt. Und wir
geben’s zu, auch wir hatten ad hoc nur die
wenigsten Fragen richtig beantwortet. Aber

Laut OECD ge-
Wer die Weiterbildung finanziert ben Osterreichs
Unternehmen
883 Millionen
8 i 24% Y] 8,6% Euro fiir Weiter-
< Arbeitsmarktservice offentliche Ausgaben bildung aus
= (€ 599 Mio.) (€ 215 Mio.) (entspricht nur
z 1,4 Prozent der
= F RS
= g . » ge_starlzltetn Ar-
3 Py eitskosten,
E ﬁ' i womit wir in
2 ﬂ i Europa nur noch
g L vor Portugal
< - 1; | liegen). Die
£ J ol Mitarbeiter
5 [ selbst bezahlen
g —3 792 Millionen
g : Euro aus lhrer
'?i eigenen
£ Tasche!
= 31,8% : 35,5% 5
g/ privat Unternehmen z
= (€ 792 Mio.) (€ 885 Mio.) 2

Testen Sie lhre Allgemeinbildung!

® der Sprachkurse sowie

® enigeweitere Anbieter ausanderen The-
menbereichen, die ziemlich oft genannt
wurden.

WieSieder Grafik entnehmen kdnnen,
bilden sich viele Osterreicher auch privat
welter. Verfdlen Sejetzt nicht gleichineine y
»Ichkann mir dasnicht leisten”-Stimmung, !
esgibt Mittel und Wege (sogar offizielle), ’
wie Sie sogar bis zu 100 Prozent der Se- '
minarkosten riickerstattet bekommen kon-
nen (nahere Infos ab Seite 108).

Und wenn das nichts hilft, Gberzeugen
Sielhren Chef, dassdoch Geld fur den Be-
such lhres Seminarsvorhandenigt, daesauch
fur Arbeitgeber Forderungen fur die Wei-
terbildung ihrer Mitarbeiter gibt (N&heres
im Online-Angebot auf Seite 114).

Siesehen, esgibt keine Ausrede mehr, p

Mag. Norbert Zimmermann, Vorstand der
Berndorf AG: ,,Management- und Sprachtrainings
sind sehr wichtig. Persdnlich empfehle ich den
Qualifizierungsverbund Triestingtal.“

Dr. Veit Sorger,
Vorstand der
Frantschach
AG: ,AuBerhalb
Osterreichs
empfehle ich
die London
School of Eco-
nomics, die
Harvard Busi-
ness School in
Stanford,
INSEAD in
Fountainbleau,
national die
Universitat
Krems und die
Anglo American
International

Allgemeinwissen bedeutet nun einmal, von al-
len Wissensgebieten unseres Kulturkreises zu-
mindest eine Ahnung zu haben. Deswegen ha-
ben wir auch kein Bewertungsschema fiir die
Auswertung dieses Tests parat, welches Ihnen
einerseits bei mindestens 55 von 60 erreich-
baren Punkten das groBte Allgemeinwissen al-
ler Zeiten verspricht, andererseits Sie bei
dreiBigprozentiger Trefferquote knapp zum
Nachhilfeschiiler degradiert.

Unser Hinweis: Wer eine Frage aus dem
jeweiligen Themengebiet richtig beantworten
kann, ist guter Durchschnitt.

Die Auflosung finden Sie auf Seite 115
und bevor Sie meinen, das war es schon: un-
ter www.gewinn.com im Meniipunkt Aktionen,
warten noch zahlreiche weitere harte Niisse in
Form von Fragen auf Sie, die es zu losen gilt.
Am besten gleich reinklicken. Viel SpaB!

Foto: Frantschach AG

GEWINN
AKTION

Nutzen Sie auch das
groBe GEWINN-Online-
Zusatzangebot rund
um lhre personliche
Weiterbildung!
Néheres auf Seite 114
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Dr. Wolfram =
Littich, Vor- Personal- und Bildungsbedarf
stand der 100% Anteil der Unternehmen-mit Planungsaktivitdten bzgl. Personal- und Bildungsbedarf
Allianz Versi- naeh Unternehmensgréfe
cherung, setzt zukiinftigen
auf das Allianz 80% Personalbedarf ermittelt

Management
Institute und
ist begeistert
von ,,Open-
Space-Semi-
naren“: ,Inter-
aktives Arbei-
ten steht im
Vordergrund,
wenig Musik
von vorne und
hohe Aktivitat
der Teilneh-
mer.“

Foto: Allianz

Mag. Veronika
Kircher-Kohl,
Vorstand der
Infineon Tech-
nologies: ,,Fiir
Spezialistin-
nen hieten wir
verstarkt Fach-
trainings iiber
unsere hausei-
gene IFX-Uni-
versity, im
Management-
bereich emp-
fehlen wir ne-
ben Coaching
und Mentoring
Fiihrungskrai-
tetrainings.*

Foto: Infineon

Quelle: Statistik Austria

= Bildungsbhedarf der
EESSSSSS \Mitarbeiter/innen ermittelt

60%

40%
20%‘ I
0%

1000 und mehr Beschiftigte

20 bis 49 Beschiftigte
50 his 249 Beschiftigte
250 his 499 Beschaftigte
500 bis 999 Beschaftigte

Diese Grafik erlautert sehr gut, wie hoch der Bildungs- und Personalbedarf
der Unternehmen und ihrer Mitarbeiter ist. Besonders Kleinunternehmen sind auf gut
gebildete Mitarbeiter angewiesen

Teilnahme an
Weiterbildungskursen

Griinde fiir keine
Weiterbildungsaktivitaten

Fiahigkeiten ausreichend

Beschiftigte ausgelastet | Hilfsarheiter ]

Weiterhildung zu teuer — Facharheiter ]

Neuginstellungen = einfache Angestellte —
Lehrlingsaushildung ] qualifizierte Angestellte | —
jiingst erst Weiterbildung [ leitende Angestellte ]

Bedarf schwer zu beurteilen in %

0 10 20 30 40 50 60

andere Griinde in%

0 10 20 30 40 50 60

Ausreden gibt es viele, aber am haufigsten heifit
es, man habe sowieso bereits ausreichend
fahige Mitarbeiter. So ein Quatsch!

Soft Skillsstehen auf der Prioritétenlistevon
Aushildungsanbietern und Personal ent-
wicklern ganz oben, das Interesse an rei-
nen Fachausbildungen sinkt. Das geht aus
der jéhrlichen Trendanalyse desBonner Ver-
lags managerSeminare hervor, die auch
auf Ogterreich Ubertragbar ist. Dieklare Num-
2 mer einsausder Sicht der Anbieter und der
2 Unternehmenist Mitarbeiterfiihrung—rund
58 Prozent der Personalentwickler und 50
Prozent der Anbieter halten dieses Thema
derzeit fur wichtig. Stark im Kommen: Or-
ganisationsentwicklung, Konfliktmanag-
ment, Personlichkeitsentwicklung und

Dr. Ernst Nonhoff, Chef von IBM Austria, emp-
fiehlt ,,Coaching als Fiihrungsmethodik und per-
manentes Technologie-Upgrade, um mitreden zu
konnen“. Er selbst ,lebte” (wie er es bezeichnet)
lange im Seminarzentrum Hernstein und setzt auf

die IBM-interne Aushildung sowie E-Learning

Je hoher die Qualifikation, desto hdher das
Streben nach Wissen. Leitende Angestellte
sind die haufigsten Seminargeher

Coaching. Auch Sprachaushildungen wer-
den nach Einschdtzung der Anbieter an
Bedeutung gewinnen. Dagegen sinkt dasn-
teresseam ,, Dauerbrenner” Marketing und
Verkauf.

Vorerst noch ein Randthema, dem aber
Anbieter und Unternehmen Ubereinstimmend
eine grofRe Zukunft voraussagen: Stress-
bewdltigung und Gesundheit.

Aber wir missen nicht nach Deutsch-
land schauen, um die Trends auf dem hei-
mischen Weiterbildungsmarkt zu analy-
sieren. In der Schwerpunktsetzung bei der
Weiterbildung sind sich dievon GEWINN

FRAGE 1 FRAGE 3
Wann findet in Kérnten die ndchste Landtagswahl statt?

a) Februar 2004 b) Méarz 2004

Was verstehen die Banken unter dem Stichwort ,,Basel I1“?
a) Die Bonitétseinstufung des Kreditnehmers wird zum

c) April 2004 d) August 2004 wichtigsten Kriterium bei der Kreditvergabe.
b) Die Konzentration der schweizerischen Bankenwirtschaft
FRAGE 2 im Gebiet Basel, Baden-Wiirttemberg und Elsass.
Wie nennt man eine Zahl mit 15 Nullen? c) Die Umschuldung von Yen- auf Schweizer-Franken-Kredite.
a) Milliarde b) Billiarde d) Der wahrscheinliche Zeitraum fiir den Beitritt der Schweiz in den Euro-Raum.
c) Trilliarde d) Quintillion oder
Quinquillion
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Quelle: OECD-Hintergrundbericht 2003

Weiterbildungsaktive Unternehmen nach Branchen

Anteil der Unternehmen, die Weiterbildung anbieten (in %)

Kredit- und Versicherungswesen

Energie- und Wasserversorgung
Kfz-Handel

andere Dienstleistungen

Metallerzeugung

Maschinenbau, Elektrotechnik

Berghau, Steine- und Erdengewinnung

INSGESAMT

Papier, Verlagswesen

Beherbergungs- und Gaststattenwesen

Foto: Niedermeyer
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Die Kredit- und Versicherungs- sowie die Energie- und Wasserversorgungshranche
investieren am meisten in die Aushildung ihrer Mitarbeiter

befragten Firmenvertreter (sowohl dieMa
nager als auch die Mitarbeiter aus der Per-
sonalabteilung) einig, dass die Bereiche
der Soft Skillsund der fachspezifischen Aus-
bildung sich ein enges K opf-an-K opf-Ren-
nen zu liefern haben. Nur allzu oft unter-
liegen Dinge wie Personlichkeitsentwick-
lung und Kommunikation sowie Marketing,
EDV -Schulungen und diverse anderefach-
spezifische Aushildungen hochster Prioritét.

Die Mitarbeiter dieser Firmen durften
aber sprachlich aufs AuRerste begabt sein
oder Fremdsprachenkenntnisse sind schlicht
und einfach nicht erforderlich, denn die
Sparteder Fremdsprachenwirdinden Ant-
worten der Befragten nur selten als Wei-
terbildungsschwerpunkt festgesetzt. Wasje-
doch stark verwunderlich ist, sind es doch
gerade die Vertreter der Wirtschaft, die
jahrein, jahraus predigen und fordern, das
Sprachangebot an den Schulen, Univer-
sitdten und Fachhochschulen zu verstérken,
besonders die Englischkenntnisse sollen
besser werden — und Ostsprachen wiinscht
sich derzeit sowieso fast jeder Personaler.

Aber bleiben wir bei den Soft Skills.
Laut unserer Erhebung wurde das Angebot
indiesem Bereichin denletzten Jahren ver-
mehrt beim gehobenen und mittleren Ma-
nagement als Weiterbildungsthema fest-

gesetzt, um vor allem wichtige Eigen-
schaften wie Filhrungskompetenz, (Selbst-)
Organisation, Teambildung und dergleichen
zu trainieren und zu perfektionieren.

In der Betriebsebene der Experten und
der Basismitarbeiter wurde vermehrt auf
die Ausbildung im fachlichen Bereich und
bei den Arbeitern und Fachkré&ften mehr
auf Kundenorientierung, Teamgeist oder
eben wieder fachliche Kompetenz Wert
gelegt.

Interessant ist auch, dass rund 41 Pro-
zent der befragten Firmen angaben, ihr Bil-
dungsbudget im Vergleich zum Vorjahr er-
hoht zu haben. Rund 47 Prozent lief3en es
unverdndert und zirka 13 Prozent redu-
zierten sogar ihre Ausgaben fur die Wei-
terbildung (Rest: keine Angaben).

Knapp 34 Prozent der befragten Firmen
setzen dabei Uberwiegend auf externe Trai-
ner oder Institute, etwadie Hélfte setzt auf
einen ausgewogenen Mix zwischen exter-
ner und interner Weiterbildung und 15 Pro-
zent bevorzugen interne Seminarveran-
stalter. Waobei E-Learning langsam, aber si-
cher as Selbstversténdlichkeit im Zuge
der Ausbildung angesehen wird, zumindest
was Basisinformationen betrifft — was fur .,
Manager und ,,normale” Mitarbeiter glei-
chermalien gilt. > =

Robert Happel, Niedermeyer-Geschéftsfiihrer,
fiihrt folgende Empfehlungsliste: ,Simma&Part-
ner in Vorarlberg fiir NLP, die Motivationstrai-
nings von ARGO, Golden-Ticket-Trainingspro-
gramm und Uwe Wacke fiir Powerselling.*

Osterreichische-
Volkshanken-Vor-
stand KR Dr. Klaus
Thalhammer ist
von der hauseige-
nen Akademie
iiberzeugt, doch
das Manage-
mentzentrum St.
Gallen, ETC, Biz-
talk oder das Wei-
terbildungszent-
rum der WU-Wien
folgen gleich
nach

FRAGE 4

Ein (hdchstwahrscheinlich) bundesdeutscher Geschéaftspartner ladt Sie zu

einer Partie ,,Puff* ein. Wie reagieren Sie?

a) Ich lasse mich einladen, schlieBlich will ich nach den schwierigen
Verhandlungen einmal so richtig ausspannen.
b) Ich lehne hoflich ab und verschweige mein neuestes Erlebnis beim

abendlichen Anruf daheim.

FRAGE 5

jahres zugrunde liegen?
a) real
c) sozial

c) Ich frage ihn, ob er’s schon mit Tricktrack versucht hat.

d) Sie (iberhdren ganz einfach die Einladung.

GEWINN 9/03

Wie nennt man jene BIP-Kennzahl,
welcher die Preise des Erkennungs-

b) nominal
d) signifikant

FRAGE 6
Welcher Staat freut sich tiber den
weltweit groBten Fischfangertrag?

a) Norwegen b) VR China
c) Japan d) Spanien
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Foto: Gebriider Weiss

Quelle: Statistik Austria

Vorstand der Gebriider Weiss Wolfgang
Niessner: ,,Die Post-graduate-Aushildung der
WU Wien halte ich fiir empfehlenswert.”

Mag. Giinther |
Hassler, Vor- |
stand der Neu-

Wo die meisten Kursstunden anfallen

Kursstunden nach Themenbereich (in %)
sl

Technik und Produktion
Verkaufstechnik und Marketing

Management, Verwaltung

Personliche Arbeitstechniken
Buchhaltung, Finanzwesen
Sprachen

Umweltschutz, Arbeitsschutz
Sekretariats-, Biiroarbeit

personliche Dienstleistungen

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Klar, alles rund um die Computer- und Informationstechnologie ist relativ
kompliziert und bendtigt Zeit, um es zu beherrschen. Aber dass die Sprachen relativ weit zuriick
liegen, ist kaum verstédndlich

GEWINN-Ubersicht:
Beispiele fiir sonstige spezielle, empfohlene Seminarveranstalter

: empfohlene

: Internet-Adresse,

siedler AG:

»Aus persdnli-
cher Erfahrung
ist der Execu-
tive MBA der
Donauuniver-
sitat Krems
eine erstklas-
sige berufshe-
gleitende Wei-
terbildung.*

Foto: Neusiedler

Foto: Renault

Generaldirektor Alain Schaneborn von Renault Oster-
reich: ,Das beste Seminar, das ich besuchte, war
Strategische Unternehmensfiihrung bei INSEAD in

Fontainebleau in Frankreich.*”

Institut * Telefonnummer empfohlene Kurse Adresse Trainer
Jacobs Consulting : www.simulationcompany.at, © BWL Simulation - 5112 Lamprechtshausen,

: 06274/48 84-0 : Amsdorf 34
ARS : www.akademie.co.at, : Personalverrechnung, Steuerund ¢ 1010 Wien, Schallautzer- :

: 01/71138024-0 : Recht : sfraBe 4
IBM - IBM_Ausbildung@at.ibm.  : Hardware-Storage-Training : 1020 Wien, Obere : Andreas Poropartis

: com, 01/21145-6100 ¢ : Donaustrafie 95 :
Comak  www.comak.at, EDV : 5280 Braunau, Laab-

£ 07722/814.00-0 : : strade 96
Wifi Wien - www.wifiwien.at, ¢ Kostenrechnung, Buchhaltung, ¢ 1180 Wien, Wahringer

S 01/476 77 - Controlling, breite Palette an jeder  : Grtel 97

 Artvon Seminaren
Addiction Consult : addiction.consult@salz  : Suchtgiftprévention : 5020 Salzburg, Auers-

: burg.co.at, 0662/875264 : pergstr. 39/2/10 :
Finance Trainer  : wien@finanacetrainer.com, : Banking und Finance £ 1050 Wien, : Prof. Schrank
Internat. GmbH ~ : 01/54552 77 ¢ Am Hundsturm 11 :
bfi © www.bfi.or at, ¢ Buchhaltungskurse, breite Palette £ 1060 Wien, Kaunitz-

£ 01/586 37 03-0 : an jeder Art von Seminaren : gasse 2 5
T1C - www.tic.at, 01/7121684-0 : Reiserecht 1090 Wien, Augasse 57 :
T-System S www.isystem.at, : IT, Assessment, Masterplanung, 1060 Wien, Hofmiihl-

: 0800/87978367 : Goaching und Implementierung von : gasse 3-5

: T Service Management
E.C.IEDV College : www.edv-college.com - [T/EDV
International : :
IBG; : office@ibg.or.at, ¢ Bildung im Gesundheitsdienst : 4701 Bad Schallerbach, :
Bad Schallerhach : 07249/426 88 : Linzer Strafe 19 :
Palum Trainer-  : www.palum.at, ¢ Autobereich: Fiihrung; Simulations- : 8042 Graz, St.-Peter-
netzwerk : 0676/580 34 15 : bereich: betriebswirtschaftlich ver-  : strae 36

: netztes Denken
Ueherreuter ¢ www.managerakademie.at, : Zoll, Logistik 1051 Wien, Wiedner

: 01/54662-0 ¢ HauptstraBe 120-124
Wifi Linz : www.ooe.wifiat, 05 700077 : Mechanik, Hydraulik-fachlich : 4020 Linz, Wigner

Reihung erfolgte nach Haufigkeit der Nennungen

- Strafie 150

FRAGE 7 FRAGE 8

FRAGE 9

Wie heiBt die hochstdotierte Auszeich-
nung fiir bildende Kunst in Osterreich?
a) Fritz-Schumacher-Preis
b) Oskar-Kokoschka-Preis
c) Hundertwasser-Stiftung
d) Salzburger Stier

102

Wann benutzten die Menschen erst-
mals Papiergeld als Zahlungsmittel?
a) 10. Jahrhundert v. Chr.
b) 3. Jahrhundert v. Chr.
c) 4. Jahrhundert n. Chr.
d) 9. Jahrhundert n. Chr

Wissen ist Macht, Lesen ein wichtiger Weg dorthin. Dennoch gibt es
sogar auch noch in Industrielandern Analphabeten. Wer wird in die
so genannte Analphabetenrate aufgenommen?
a) Alle Einwohner eines Staates, die weder lesen noch schreiben
konnen.
b) Alle mindestens 20-Jahrigen, die nicht lesen konnen.
c) Alle iiber 15-Jahrigen, die einen kurzen Text des alltdglichen
Lebens weder lesen, schreiben noch verstehen konnen.
d) Alle 20-Jéhrigen, die nicht einmal ihren eigenen Namen schreiben
konnen.
GEWINN 9/03
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Realisierbarkeit

von betrieblicher Weiterbildung nach Alter

S
A s ST 2
31 bis 51 Jahre |

B
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Realisierbarkeit B
von betrieblicher Weiterbildung nach Schulbildung

LEmeEER O ]
I
nur Pflichtschule __

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Lehraushildung

Am meisten investieren die Firmen in Mitarbeiter
bis 30 Jahre

Welche Seminaranbieter
empfohlen wurden

Aber wer sind denn nunjene Anbieter,
die von den Unternehmen empfohlen wer-
den? Und welche Veranstalter sind die
groften auf dem Markt? Beginnen wir mit
der Beantwortung der zweiten Frage: Von
den grofen Bildungsinstitutionen sind laut
Statistik der ,Konferenz der Erwachse-
nenbildung Osterreichs (KEBO) dasWifi

Auch hier gilt: Je hidher die Schulbildung,
desto mehr profitieren die Mitarbeiter von
einer weiteren Aushildung

und das bfi bei langeren Kursen Spitzen-
reiter. Bei Kurzschulungen haben dieVolks-
hochschulen klar die Nase vorn.

Das Wirtschaftsforderungsingtitut (Wifi) £
hielt im Veranstaltungsjahr 2001/2002 3
25.500 Kurse und Seminare mit 306.500 =
Teilnehmern ab und erzieltedamit 116,8 Mil-
lionen Euro Umsatz. Das Berufsforde-
rungsinstitut (bfi) brachte es 2001 auf
14.190 Bildungsveranstaltungen mit 160.443
Teilnehmern und einem Umsatzerl s von »

Dr. Werner Baudrexel, Geschaftsfiihrer von
Nestlé Osterreich: ,,Primér haben wir ein eigenes
Trainingscenter, sonst kann ich fiir Englisch
das Amerika-Institut empfehlen.”

TITELGESCHICHTE IIllns

GEWINN-Ubersicht: Folgende Sprachkursveranstalter

wurden von den Managern und Personalchefs empfohlen

¢ Internet-Adresse,

: empfohlene

Robert Hartlauer:
,Empfehle tomeat fiir
Outdoor und Incentive,

Institut : Telefonnummer empfohlene Kurse  Adresse ‘Trainer Mic_hael Stockgr fiir
Berlitz - wawberlizasalzourg, Englisch - 5020 Salzburg, : Train your brain und
£ 0662/84 99 44  Getreidegasse 21/3 Nie mehr sprachlos,
CEF ¢ www.cef at, 0862/45.92 80+ Wirtschafisenglisch, Chinesisch 5020 Salzburg, : Sonja Bonito opec fiir Traumseminare
¢ J-Messner-Str. 8 und NLP, Gaby Stipal fiir
MDI-SPIDI wwmdial " Wirschaftsenglisch 1070 Wien, Mariahifer - Coaching, mentor fiir
0152417170 * Strafe 32 die Sinne,
Biztalk : www bitzalk &, : Englisch oso Wien, Mariahifer Flirten,
: 01/5953515 : StraBe 117/14 : Stimmvolu-
Inlingua  wien@inlingua.a,  Englisch £ 1010 Wien, Neuer men etc.,
01/5122225  Markt 1 : Personal
Creative Liaisons : www.creative-liaisons.com, : Englisch Trainings : 6020 Innsbruck, : Tanja Wesall- Fitness mit
: 0512/5805 66 e ¢ Jahnstrae 25 : Greiter Roland
Gregory Autin  ofice@aufinassocias.com- Fmancial English © 2500 Baden, Elisabeth- Holzinger
& Co KEG - 022520414340 - straBe 76 : und Michael
Institut Venetia  : www.vengtia.coat, EngHsch  1040-Wien, GroBe Mayrhofer.
: (01/586 82 57 : - Neugasse 8
Language Link ph|||ppe belm@language ‘ Franzbsisch ¢ 1130 Wien, Dont- ‘ Philippe Belin
 linkat, 01/80434300 : gasse 10
Linguista © www linguista.ch, ¢ alle Sprachen 8400 Winterthur,
: +41/052-21422 00 : ¢ Untertor 39
Linguista © www linguista.at, : alle Sprachen £ 1010 Wien, Wall-
- 01/51326 00 : : 26ile 15/17
Austro-American  : www.amerika-institutat, ¢ Englisch 1010 Wien, Opern- g
Institute : 01/512772016 i gassed 5
Reihung erfolgte nach Haufigkeit der Nennungen §
FRAGE 10 FRAGE 11 FRAGE 12
Krankheiten werden in der Regel durch Schon einmal etwas von der Kawasaki-Krankheit Die meisten Kommunikationssatelliten kreisen auf

Bakterien oder Viren hervorgerufen. Wel-
che der angefiihrten Krankheiten hat we-
der Bakterien noch Viren als Ausloser?

a) Malaria

b) Grippe

c) Keuchhusten

d) Weilsche Krankheit

gehort?

a) Das ist keine Krankheit, sondern nur ein Fan-
Syndrom einer japanischen Motorrad-Marke.

b) Das gibt es nicht.

c) Unter Kawaski-Krankheit litten vorwiegend
amerikanische Besatzungssoldaten in Ostasien
nach Ende des Zweiten Weltkriegs.

d) Sie tritt vorwiegend bei Kleinkindern auf.
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einer Umlaufbahn in 35.800 Kilometer Hohe Uiber
dem Aquator. Wie lange benétigen sie fiir einen
kompletten Erdumlauf?

a) 6 Stunden
c) 24 Stunden

b) 12 Stunden
d) 48 Stunden
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Robert Bilek,
Personalchef
der Wiener
Stadtischen:
»Bei Person-
lichkeitsent-
wicklung mit
externen An-
bietern arbei-
ten wir mit
Ein-Mann-
Trainern zu-
sammen. Die
sind flexibler.
Gute Erfahrun-
gen haben wir
zudem mit
Wentner-Ha-
vranek.*

Foto: Wr. Stédtische

Intersport-
Austria-Ge-
schiftsfiihrer
Mag. Giinther
Aman: , Kon-
kret nenne ich
neben unse-
rem internen
Intersport-
Aushildungs-
service die
Beratergruppe
Neuwaldegg,
inshesondere
Mag. Michael
Patak.*

Foto: Intersport

Uber 105 Millionen Euro. Die V olkshoch-
schulen bieten pro Jahr rund 48.000 Kurse
und 9.500 Einzelveranstaltungen an. Was
die Gesamtteilnehmerzahl betrifft, liegensie
mit rund 500.000 Kursteilnehmern und
Uber 650.000 Einzelveranstaltungsbesu-
chern pro Jahr klar an der Spitze.

Zurtck zur ersten Frage nach den emp-
fohlenen Seminarveranstaltern. Den Tabel-
len kénnen Sie entnehmen, wer jene Ver-
anstalter sind, dievon den Unternehmenam
haufigsten genannt wurden. Wir haben uns
erlaubt, die 100 Besten aus den erwahnten
Themengebieten fur Sie herauszufiltern.

Aber mit der Nennung der Anbieter al-
lein ist es nicht getan. Dort, wo es inner-
halb der befragten Firmen eruierbar war, ha-
ben wir auch noch den Namen des Vortra-

genden bzw. des Trainers mitangefihrt.
BorisNemsic, Vorstand der Telekom Aust-
ria, erklart den Grund: , Eine generelle
Empfehlung fir grof3e Anbieter von offe-
nen Seminaren — Hernstein, OPWZ etc. —
kann man nicht aussprechen, da diese In-
stitutionen kaum fest angestellte Trainer und
Vortragende beschéaftigen, sondern auf
Netzwerke von Trainern zurtickgreifen.
Hier sind grof3e Qualitatsunterschiede in-
nerhalb eines Anbieters vorhanden.”

Was bei spiel swei se auch auf das Wifi
zutrifft, das ob der Grof3e und der Bundes-
l&nderniederlassungen naturgegebener-
mal3en von den befragten Firmenin hochs-
ten Ténen gelobt, andererseitsaber auch ver-
rissenwurde. Daher: Auf deneinzelnen Trai-
ner kommt es (mit) an!

GEWINN-Ubersicht: Folgende Verkaufs- und Marketing-Training-

veranstalter wurden von den Managern und Personalchefs empfohlen

: Internet-Adresse,

Institut : Telefonnummer

AVL  www.avl-institut at, 07232/30 65-80
Toptraining  wlidi@toptraining.com, 03112/40 50
Modal GmbH  www.modal-bildung.at, 01/712 13 13

Achieve Global
Neways International :

T1C ¢ wwwe fteat, 01/712 16 84-0

perfacttraining : www.perfacttraining.com, 01/799 65 14

FAZ Institut ¢ www.seminare-faz-institut de, +49/69 7591-2243 :
dcl  www.0gci.at, 01/368 68 78-0 :
Pro consult  www.proconsultat, 0 72 29/661 77-0

Reihung erfolgte nach Héufigkeit der Nennungen

 kurt kopta@achigveglobal.com, 02256/81 29 60
wwwneways-international.com/at, 04352/512.10 :

;ﬂ]rgf:hlene Adresse

¢ Verkauf ¢ 4114 Neuhaus 9

¢ Verkauf ¢ 8200 Gleisdorf, Hoféckergasse 4, Postf. 33

: Verkauf £ 1030 Wien, Landstrafer HauptstraBe 138
Vertrieb 2551 Enzersfeld , SchioBstrale 26

Verkauf 9400 Walfsberg, Wiener Strafie 8

: Verkaufstraining ¢ 1090 Wien, Augasse 57
: Verkaufsschulung : 1030 Wien, Arsgnal Objekt 3
Marketing : 60326 Frankfurt a. Main, Mainzer Landstr. 199

 Controllerinstitut 1190 Wien, Billrothstrae 4
Verkaufscoaching 4055 Pucking, Hobelweg 20

GEWINN-Ubersicht: Folgende Management-Seminarveranstalter

: Internet-Adresse,

wurden von den Managern und Personalchefs empfohlen

: empfohlene

Institut  Telefonnummer - empfohlene Kurse ; Adresse : Trainer
AVL : www.avl-institut at, : Managementausbildung, Training ~ : 4114 Neuhaus 9
: 07232/30 65-80 : in Planung, Organisation
IT0 © www.ito.co.at,  Fiihrungskrifte- u. Nachwuchs- ¢ 1010 Wien,  Klaus Fischer,
: (11/533 08 550 ¢ fiihrungskrafteausbildung : Am Gestade 1 ¢ Adele Heinz,
¢ Hr. Durnwaldner
Primas Consulting : www.primas.at, - Projekimanagement, Konfliktim 1010 Wien, Borse- - Dl Inge Siemets-
: 01/53323 34 ¢ Projekt, Managementausbildung ~ : platz 6/28  berger/Consulting,
: : Dr. G. Rattay, Mag.
: : : Th. Lindauer
Beratergruppe : www.neuwaldegg.at, ¢ Teamzusammenfiirung, Organisation: 1190 Wien, Gregor- ~  Dr. Boos
Neuwaldegg : 01/36880 70-0 : i Mendel-Strade 35
., GiP - www.gfp.at, 01/888 5534 : Managementetnwicklung, Change ¢ 1230 Wien, Valentin- ¢ Hr. Einsiedler
z : Management : gasse 16 :
& % 2 | Hernstein  www.hernstein i, ¢ Managementcurriculum* fir mitteres © 1090 Wien, Berg-
- L : 0131756 11-0 : Management, General Management : gasse 16 :
Michael Kramer von Unisys Osterreich empfiehlt MDI-SPIDI © www.mdi.at, 01/524 17 170 Fithrungskérfteausbildung, Training : 1070 Wien, Mariahilfer
die ETC EDV-DienstleistungsgmbH fiir den : StraBe 32 :
technischen Bereich
FRAGE 13 FRAGE 14 FRAGE 15

Das Kindergeld betragt 436 Euro und
wird in Osterreich drei Jahre ausbezahlt,
wenn beide Eltern zuhause bleiben. Wie
viele Bezieher gab es im Juni 2003?

a) 5.352 b) 20.934
c) 76.297 d) 91.956
104

Matura — und dann Magister oder Doktor.
Allerdings geht laut Experten der Trend zum
dreigliedrigen Studiensystem. Welcher
akademische Grad schiebt sich dabei als
erste Ebene unter den Magister?
a) MBA b) Diplomkaufmann
c) Mediator d) Bakkalaureat

Bruno Kreisky galt als ,,Sonnenkai-
ser“ Osterreichs und er regierte als
Bundeskanzler von 1970 bis 1983.
Wann starb der 1911 in Wien gebo-
rene Osterreichische Politiker?
a) 1983 b) 1988
c) 1990 d) 1991
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TITELGESCHICHTE IIllns

Institut
HPS
Dr. August

Hoglinger
AVL

Team-Training
Austria

empfohlene Kurse

Présentationstechnik, Rhetorik

Perstnlichkeitsentwicklung, Kon-
: fliktmanagement, Prozessbegleitung

¢ Prasentationstechnik Telefontraining, -
- Kommunikation, Personlichkeitsentw. :

¢ Filhrung, Kommunikation, Team-

: lichkeitsentwicklung

GEWINN-Ubersicht: Folgende Soft-Skills-Seminarveranstalter
wurden von den Managern und Personalchefs empfohlen
: Internet-Adresse, :
: Telefonnummer
 www.hps co.at,
0152417170
¢ www.nogglinger.net,
0732151571
- www.avl-institut.at,
0723230 65-80

v teamtraining.co.at,
: teamtraining@teamtraining.: training, Gruppendynamik, Person-
: coat, 01/9140511-0

Adresse

- 1070 Wien,

: Mariahilfer Strafe 32
£ 4040 Linz, Frohler-

weg 8
4114 Neuhaus 9

1140 Wien, Isbary-
gasse 12

: empfohlene
: Trainer

 Dr. Klein, Fr. Bachl,
: Hr. Steele, Dr. Hierhold

: Dr. August Haglinger
Oliver Kritzler

Ernst und Vera
Waber

Winfreid
Kerschhaggl,
International

Marketing von
KTM: ,Das
beste Semi-
nar, das ich
besucht habe,
war ein
Présentations-
seminar von

Young &

Rubicam,
sonst kann ich
Berlitz fiir
Sprachen
empfehlen.”

Foto: KTM

Vorstand der
Generali Ver-
sicherung Dr.
Burkhard
Gantenbein ist
neben der Ge-
nerali Akade-
mie von der
London Busi-
ness School
und dem Insti-
tut fiir Versi- .
cherungswirt-
schaft der Uni
St. Gallen

oto: EA Generali

begeistert ©

Wolfgang Kei-
ner, Chef der
Festo GmhH:
,,Fiir die Ent-
wicklung so-

zialer Kompe-

tenz empfehle
ich das Semi-
nar Winning

Teams, auBer-

dem sind Rhe-

torikseminare
bei Oberts

Zak, Outdoor-
Seminare bei
Joint Adven-
ture und Eng-

lisch bei
MDI/SPIDI zu
empfehlen.”

Foto: Festo GmbH

Conecta ¢ www.conecta.com, ¢ strategische Personalentwicklung, 1190 Wien, Sieveringer Dr. Gerardo Drossos
: 01/3208287 : Fiihrung : Strafe 36
Coverdale : www.coverdale.at, ¢ Verhandlungstechnik, Flhren, Struk- ¢ 1010 Wien, Gonzaga- ¢ Ulrich Tietzel
Osterreich : 01/5354578  turieren m. Zielen, Présentation, Kom-: gasse 11-17
munikation, Dialog, Telefontraining
Jelinek & Partner  : www.wienertrainerakademie.: Coaching : 1010 Wien, Rudolfs- ¢ Peter Jelinek
i com,01/5355599-0  : : platz3 :
Czak . czek L, : Rhetorik, Kommunikation £ 1230 Wien, Pfitzner- ¢ Eva Walderdorff
: 01/8893820  gasse 3/5
Neways © www.neways-international. : Personlichkeitsentwicklung © 9400 Wolfsberg, ¢ Dr. Mautner/
International : com/at, 04352/51210  Wiener StraBe 8 : Frich Pachoinig
Contrust : www.contrust at, : Basiswerkzeuge fiir die Fihrung, ~ : 2340 Mddling, Bad-  : Rainer Peraus und
: 02236/864 130 : finden eines Fihrungsstils  siraBe 24 ¢ Astrid Wallner-Ewald
Dr. Riick & Partner : www.oeck i,  Kommunikation, Stressabbau 2340 Madling,  Dr. Rack
- 02236/220 % : : Technikerstrabe 8/5  :
Elmayer © www.elmayer.com,  Perstnlichkeitstraining, gutes : 1010 Wien, Brauner-
Tanzschule 016127197 : Benghmen ¢ strafig 13
Gerhard Greimel  : ggreimel@netway.at, : Perstnlichkeitsentw. fiir qualifizierte
: 0699/101 040 36 : Mitarbeiter, Eigen- . Fremdbild finden :
GFP ¢ www.gfp.at, 01/888 5534 : Personalentwicklung : 1230 Wien, Valenting. 16 : Hr. Einsiedler
Hernstein  www hernstein.t, : Personalentwicklung £ 1090 Wien, Berg- :
: 0131756 11-0 : : gasse 16
Horizont GmbH ~: www.horizont.co.at, ¢ Personalentwicklung : 1010 Wien, Schotten-
: 01/31957 45-22 80 : : ring 171110
Human Assets & www.humanassets.at, ¢ Perstnlichkeitsentwicklung ¢ 1150 Wien, Ullmann-
£ 01/897 44 51 : : siraf 15 :
ISCT : www.isct.net : Kommunikation, Coaching, Per- ¢ 1080 Wien, Lange : Mag. Radatz
- sbnlichkeitsentwicklung : Gasse 65
Kanigsteiner- ¢ www koenigsteiner-akademie.: Dialogtraining ¢ D-61462 Konigstein/Ts., © Fr. Veronika Kolb-
akademie : de, +49/6174/52 58 : : Friedrich-Ebert-StraBe 1 - Leitner
Management Be-  : haas.gab@aon.at  Rhetorik/Présentation £ 4600 Wels, i Mag. Gabrielle
rater GmbH, MTR- : : 2 von Leithen 20 ¢ Haas
Marketing u. Trend : :
Monika Strahwald : office@strahwald.com  : Rhetorik, Kommunikation
Schitter & Schitter : office@schitter-partner. ¢ Kommunikation : 8010 Graz, Morellen- ¢ Mag. Schitter
: com, 0316/386810-0  : : feldgasse 5
Trigon ¢ wwnw.frigon.at : Moderation, Coaching 5023 Salzburg,
: Mettigweg 6 :
TTC - www.ttc.at,  Filhren im Verkauf, Motivation : 1090 Wien, : Riidiger Tesar
: 01/1121684-0 ¢ durch gelebtes Vorbild  Augasse 57 :
UNICON/  office@unicon.at, : Filhrung : 1090 Wien, Rossauer
Wolfgang Halapier : 01/31031 41 : (Gasse 5
Univ.-Prof. ¢ ekrainz@aon.at, ¢ Fiihrung £ 1010 Wien, Gonzaga-
Dr. Ewald E. Krainz : 01/535 57 07 : gasse 13
Wentner : www.wentner-havranek. ~ : Personalentwicklung : 1010 Wien, Lowel-
& Havranek St 01/51307 30 : strafie 20 :
Wifi, Graz = www.stmk wifi at, : Fiihren, Deligieren, Motiveren : 8021 Graz, Korbler- ¢ Dr. Baldauf,
: 0316/602-12 34 : gasse 111113 ¢ Ing. Laibuer
Reihung erfolgte nach Haufigkeit der Nennungen
FRAGE 16 FRAGE 17
Modern Talking und Dieter Bohlen treffen viel- Wie hoch ist der Geldbetrag, den ein Nobel-
leicht nicht jedermanns Geschmack. Aber der preistrager erhalt?

Deutsche fiillt — auch nach dem endgiiltigen Ende
seiner Sangeskarriere — jede Klatschspalte. An
welchem Projekt arbeitet er ab Oktober 2003?

a) Dritte Auflage von Modern Talking

b) Fortsetzung seines Buchs

¢) Kandidatur zum UNESCO-Botschafter

d) Zeichentrickfilm

a) 100.000 Euro
c) 1.000.000 Euro

b) 500.000 Euro
d) Wechselnder Betrag

GEWINN 9/03

FRAGE 18
Seit 1987 ist Alan Greenspan Vorsitzender der
US-Notenbank. Bevor er sich jedoch fiir die
Hochfinanz interessierte, studierte er . . .

a) Theologie b) Mathematik

c) Musik d) Psychologie
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Peter Ldschl,
Vorstand von
Eybl Interna-

GEWINN-Ubersicht: Folgende Soft-Skills-Seminarveranstalter
wurden von den Managern und Personalchefs empfohlen

:Ji::lael:s,é[l)l?i? Institut -Ir'gﬁ:f':;#l;ﬁg:ﬁ'sesre’ empfohlene Kurse : Adresse -?-:';?;grle"e
nar, das ich Teamtraining ¢ feamiraining@teamiraining. © Teamtraining, Spielregeln, Aufstellen © 1140 Wien, Isbary- ¢ Est u.Vera Wiber
besucht habe, Austria - coat, 01/9140511-0 : eines Leitbilds, Fuhrungskréfte- ~ : gasse 12 :
war Manufac- : training, Changemanagement :
turing Wifi Management- : www.wifiwien.at/wml, : Timemanagement : 1110 Wien, Schmid-  : Dr. Sonja Littig
Management line Wien £ 01/769 4137  qunstgasse 61/45
bei INSEAD, ACON Manage-  : www.acon-consulting.com, : Teambildung, Managementent- ~ : 1220 Wien, Volkra- ¢ Hr. Weixlbaumer
Fontainbleau. ment Consulting - 01/2837100 : wicklung, Coaching : gasse2
Intern unter- LArchimedes® Part- : www.archimedes.at, ¢ Qualititsmanagement : 9500 Villach, Volken-  : DI Lampel
teilen wir in ner fiir Entwicklung : 04242/513 88 : ¢ dorfer Strafe 92
£ skills, Tools Coaching Consult : members.aon.at/coaching : Nachwuchsfiihrungskréte : 1060 Wien, Gumpen- : Anna Reinfeld
£ und Persin- S consult, 01/5856882 : dorfer Str. 14/24 :
€ lichkeitstrai- Coverdale © www.coverdale.at, ¢ Organisationsentwicklung : 1010 Wien, Gonza-
< ninge Osterreich - 0115354578 ; et
= Dr. Stranetz © www.dspartner.at, - Filhrungskréfteausbildung : 1010 Wien, Barten- ¢ Dr. Stranetz
El & Partner : 01/3100173-0 :  steingasse 2
- Dr. Walter : wberlolini@magnetat, Fihrungskriftecoaching, Team- & 1236 Wien, Feld-
Bertolini : 01/889.03 86 ¢ entwicklung : gasse 13
Horizont GmbH  © www.horizont.co.at, ¢ Team- und Organisationsentwicklung : 1010 Wien, Schotten-
£ 01/319 57 45-22 80 : £ ring 17110
Impuls & Wirkung : www.impuls.at, ¢ Qualitatsmanagement : 1210 Wien, Zukunfts- ¢ Monika Herbstrith
: 01/2929503 : weg 78 10
Infora : office@ICG.eu.com, : Changemanagement, Filhrungs- ¢ 8020 Graz, Enten- : Mag. Brandter
: 0316/7189.40-0 ¢ leitlinien : plaizta
Institut fiir Filhrung : wwwifpm.unisg.ch, ¢ Prozessmanagement 1. Stufe, : CH-9000 St. Gallen, ~ Christian Kanolutsch
411/224 23 74 ¢ Fiihrung und Organisation 2. Stufe ¢ Dufourstrae 48
Management- S Www.mzsg.ch, : Managementseminare fiir Fihrungs- : 1070 Wien, Stift- ¢ Mag. Marina
zentrum St. Gallen £ 01/52259 01 ¢ kdfte der 2. Ebene  gassg 31 : Bsch
Mentor ¢ www.mentor.at, : Filhrungskraftentwicklung : :
. £ 0732/37 0152 :
4 S MIB-Mensch wwwmibat,  Organisationsentwicklung £ 5026 Salzburg,  Gabriel Shandl,
& inBewegung : 07684/201 36 :  Leonhard-Posch-Weg 11: Dr. Georg Karig|
1 .{ g Nelxt L%EII%OH- Evgvsv;/%?(gﬁvggat : Projektmanagement ﬁOZO Sa\zgurg?/%ayer-
- . . sulting/Salzburg - : hamerstrafie :
g;{éf\‘-alwumﬂ,';:;’ ﬁ:ﬁﬁ:ﬁ:&geﬂﬁzc‘loenmtl;zﬁ:;; Nelxt L%el Con- m/%ezxtgﬁv%a}) * Projektmanagement 8018%;122, Sonnen- ¢ Dipl-Ing. Winkler
- I ) ) » U0 sulting/Graz - : strae
und das_lV!anagementzhentirumPSl.t Gallen sind Next Level Con-  : www.nextlevel.at, ¢ Projekimanagement/Konflikt Im ¢ 1190 Wien, Sieveringer : Mag. Bernhard
einige unserer besten Fariner. sulting/Wien £ 01/478 0660 : Projeki/Basisprojekimanagement ¢ Strafle 72  Withalm
Pro consult  wwwproconsultat, ¢ Interne Trainerausbildung © 4055 Pucking, Hobel- ¢ Hr. Schnegbauer,
: 07229/661 770 : S weg 20  Hr. Datscher
Schweifer, : www.schweifer-partner.at, : Zeitmanagement ¢ 2344 Maria-Enzersdorf,
Maria-Enzersdorf : 02236/86 99 86-0 : MitteréckerstraBe 10~
Siebert Consulting : www.siebert.at, : Teambildung, Managementent- : 1050 Wien, Pampers-
: 01/5453200 : wicklung : torffergasse 37
Toptraining ¢ wlid@toptraining.com, Selbst- und Zeitmanagement : 8200 Gleisdorf, Hof- ~: Mag. Wolfgang Lid!
: 03112/4050 : dckergasse 4
UNICON ¢ office@unicon.at, : Fiihrungskrafteausbildung : 1090 Wien, Rossauer ¢ Wolfgang Halapier
‘é‘}’f‘ﬂgfdf:g’  01/31031 41  Gasse
AG Helmut Weiterbildungs-  : www.weiterbildungszentrum. : General Management : 1020 Wien, Nestroy-
Lipa: ,Man zentrum WU Wien : com, 0650/7771709 ¢ : gasse 1
muss a.m”PuIs Wentner : www.wentner-havranek.at, : Forderassessment center fiir Nach-  : 1010 Wien, Lowel-
der Zeit blei- & Havranek - 01/51307 30 : wuchsfiihrungskréfte : strafie 20
ben. Ich emp- Wifi Linz  www.o0e.wifat, : Topmanagementschulung : 4020 Linz, Wiener ¢ Hr. Silbitzer
fehle Semi- : 057000-77 : Strafie 150 :
nare bei ABC Wifi, Graz & www stk wifi at, : Zeitmanagement : 8021 Graz, Kdrbler-
Teamwork. 2 : 0316/602-1234  gasse 111-113
perfactTrai: 2 | Willi Tschernutter : willischernutier@ : Teamentwicklung : 5201 Segkirchen,
ning oder 2 : komunariko.at, 06212/65 01 : : Schloss Seeburg
beim Wifi.“ S Reihung erfolgte nach Haufigkeit der Nennungen
FRAGE 19 FRAGE 20 FRAGE 21 FRAGE 22
Sind Sie ein FuBballexperte? Ein Wenn Ihr Geschaftspartner beildufig Unsere Spezies der Wirbel- Die OBB-Reform soll einerseits 12.000 der
FuBball ist ein aus Lederhiille erwahnt, er wurde jetzt unter ande- tiere zéhlt mit 50.000 be- 47.000 Beschéftigten das Berufsticket

kannten Arten zu der kleins-
ten Form. Welche Spezies
flihrt in dieser Statistik der

kosten, andrerseits dem Steuerzahler eine
Senkung des Personalaufwands um bis zu
600 Millionen Euro pro Jahr bringen. In

und Gummiblase bestehender
Hohlball mit folgendem Umfang
und Gewicht:

rem auch als Delegierter in die IHF
gewahlt — in welcher Sportart sollten
Sie dann beim nachsten Gespréach

a) 65cm, 380 g sattelfest sein, wenn er wieder seine Artenvielfalt? wie viele Gesellschaften sollen die jetzigen
b) 68-71 cm, 396 — 453 ¢ IHF-Funktion hervorkehrt? a) Insekten  b) Viren OBB dabei aufgeteilt werden?
c) 72cm, 450 g a) Hockey b) Handball c) Pilze d) Algen a) zwei b) drei ) vier d) fiinf

d) 63-70cm, 370 ¢ c) Sportfischen d) Hochsprung
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